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Introduccion

El presente informe detalla las actividades realizadas por el Comité de Etica de la institucion durante
el afo 2024, en cumplimiento con el Programa Anual de Actividades (PAT) establecido. Se
documentan los avances, los desafios enfrentados y las acciones correctivas propuestas para
garantizar una gestion mas eficiente y transparente en el futuro.

En apego a lo dispuesto a los Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento de los
Comités de Etica se llevaron a cabo 2 sesiones ordinarias la primera con fecha 26 de abril del 2024 y
la segunda con fecha 03 de septiembre del 2024, cumpliendo parcialmente con esta obligacion debido
a que el resto del ano se enfocd en la atencion de denuncias.

Atencién y Seguimiento de Denuncias

En el afio 2024, el Comité de Etica recibio tres denuncias, dos de ellas fueron aceptadas y se les
notificaron prevenciones a los denunciantes para que pudieran cumplir con los requisitos de atencién.
De estos casos, solo uno de los denunciantes atendié la prevencién.

La denuncia admitida involucré a una persona que acusaba a cuatro trabajadores, para su atencion,
se llevaron a cabo 11 sesiones extraordinarias, tras un exhaustivo analisis, el comité determiné que
las pruebas presentadas y desahogadas eran insuficientes para demostrar una vulneracién al
Cédigo de Etica o de Conducta de 3 de los servidores publicos,

En el caso del cuarto denunciado, se busco y se logré una mediacién satisfactoria, en esta
mediacién, se reconocié la importancia del respeto mutuo entre comparieros, resolviendo el conflicto
de manera conciliatoria.

Actividades Realizadas y Cumplimiento del PAT 2024

A continuacion, se presenta un desglose del cumplimiento de los puntos del Programa Anual de
Actividades (PAT) para el afio 2024.

» CC1.1, 2y 3: Remision y publicacién del Informe Anual de Actividades 2023:
o No se pudo cumplir con la remision, publicacién ni la aprobacion del informe de 2023,
Se han establecido estrategias y responsabilidades para asegurar la elaboracién y
presentacion de los informes futuros con la debida anticipacion.
« CC1.4: Elaboracion y presentacién del Informe de Actividades 2024:
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o Esta accion se atiende con el presente documento, reflejando las labores del comité
a lo largo del afio.

CC2.1 - 2.2: Elaboracion, envio y aprobacion del PAT 2024:

o Estaaccion se cumpli6 satisfactoriamente. El Programa Anual de Actividades 2024
fue elaborado y validado en la primera sesion ordinaria del comité, y el acta de su
aprobacion fue debidamente remitida.

CC3.1 - 3.2- 4.1- 4.2 : Actualizacion de la normativa y aprobacion del Codigo de
Conducta:

o Las Bases de Integracion, Organizacion y Funcionamiento se consideraron cubiertas
con el Manual de Atencién a Denuncias elaborado por la Contraloria General del
Estado de B.C.S. en enero de 2023. Se elabor6 y remitié el acta de aprobacion del
Cédigo de Conducta.

CC5.1 - 5.2: Emision del procedimiento para presentar denuncias:

o Se pusieron en practica los procedimientos establecidos en el Manual de Atencién
a Denuncias.

CC6.1 - 6.2: Realizacion de encuestas y sondeos de percepcion:

o Estas actividades no se realizaron. Se estan elaborando estrategias para llevar a
cabo estos sondeos y obtener la percepcion de los trabajadores hacia el comité de
ética en el futuro proximo.

CC7.1-7.3: Actualizacion del Directorio de Integrantes del Comité:

o Se realizaron las actualizaciones pertinentes del directorio cuando se requirid debido

a cambios de integrantes.

CD1.1: Gestion y coordinacion de capacitacion:

o Esta accion no se realizo, se reconoce su gran importancia, se ha solicitado la
imparticion de la capacitacion sobre temas como ética, integridad publica, prevencion
de conflictos de intereses, etc., la cual se llevara a cabo proximamente.

CD2.1 - 2.2: Programa de difusion y difusion sobre temas especificos:
o El programa de difusion mensual no se elaboré, se ha planteado la creacién de

estrategias y notas informativas, que se difundiran con el apoyo de la subdireccién de
comunicacion social.

CD2.3: Llevar a cabo la difusion del cédigo de Etica y conducta:

o Esta accion se atendio exitosamente. El codigo se publico en las redes sociales y
pagina web del instituto, y se difundio a través de los talones de pago de los
trabajadores.

CD3.1: Identificacién de procesos institucionales y propuestas de mejora:

o Esta accion no se realizé, se estan desarrollando esfrategias para su atencion
inmediata.

CD4.1 - 4.2: Atencion y seguimiento de denuncias:

o Esta actividad se atendi6 puntualmente, el comité dio seguimiento a todas las
denuncias recibidas, brindando la atencion y seguimiento requeridos.

CD5.1: Elaboracion y presentacion del calendario de reuniones:
o Esta accion se cumplio, se elabord y present el calendario de reuniones del comité.
CD5.2: Creacion del micrositio del Comité de Etica:

o Estaaccion se cumplio, se creé un apartado especifico en la pagina web del instituto

para que los empleados puedan presentar denuncias.
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« CD5.3: Impulso de la suscripcion de la carta compromiso:
o Se llevaron a cabo dos acciones importantes: se solicitd la firma de la carta
compromiso al personal vigente y se implementd como requisito para todo nuevo
ingreso a la institucion.

Conclusiones

El afio 2024 representd un periodo de consolidacion y desafios para el Comité de Etica, si bien se
lograron importantes avances en la atencion a denuncias, la difusion del Codigo de Etica y
Conducta y la elaboracion de la normativa interna, se identificaron areas criticas que requieren una
atencion inmediata.

En 2025, el comité se enfocara en:

» Cumplir con la capacitacion del personal, reconociendo su papel fundamental en la cultura
de la integridad.

o Implementar un calendario de difusién para mantener informada a la comunidad
institucional.

« Llevar a cabo las encuestas de percepcion para evaluar el impacto de nuestras acciones y
ajustar las estrategias futuras.

» Asegurar la elaboracion y presentacion oportuna del informe anual de 2025 y de los
subsiguientes.

El Comité de Etica reafirma su compromiso con la promocion de la ética, la integridad y la

transparencia en la institucién, invitando a todos los miembros a trabajar en conjunto para fortalecer
la cultura de la ética en nyestra organizacion.
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